. Jr(f-" -
CDTL =3

@rrefodigital

¢Como solicitar un volante de Padrén - Residencia ( colectiva) a
través de la Web municipal?

Descripcion:

Volantes de empadronamiento de personas inscritas en el Padrén de Habitantes del Ayuntamiento
de Carrefio.

Forma de inicio:
Ainstancia de parte.

Organo gestor:
Padrdn y estadistica

Plazo de presentacion:
Durante todo el afio.

Lugar y forma de presentacion:
En el Registro General del Ayuntamiento en horario de 9 a 14 horas de Lunes a Viernes y a través de
la Oficina Virtual del Ayuntamiento de Carrefio.

Texto legal:
El contenido que se facilita a través de esta web tiene caracter meramente informativo y no podra
sustituir a la informacidn que se encuentre recogida en las leyes, disposiciones u actos de cardcter
oficial, por lo que se sugiere que confirme la exactitud de los datos en las fuentes oficiales
correspondientes.

El Ayuntamiento de Carrefio intenta mantener la informacién encontrada en esta web actualizada y
exacta dentro de la medida de lo posible, pero no puede garantizar la inexistencia de errores en el
contenido, ni que se encuentra totalmente actualizado.

Leyes

e Ley 7/1985 de 2 de abril: Reguladora de las Bases del Régimen Local.

e Ley30/1992, de 26 de noviembre: Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y el
Procedimiento Administrativo Comun.

e Real Decreto 2.612/1996, de 20 de diciembre: Por el que se modifica el Reglamento de Poblacién y
Demarcacion Territorial de las Entidades Locales, aprobado por Real Decreto 1.690/1986, de 11 de
julio

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 / 985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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Tramita a través de Internet tu volante de padrdn - residencia ( colectivo):

éDénde puedo encontrar el servicio municipal Volante de Padr 6n-Residenciaen Internet?

En la pagina web: www.ayto-carreno.es, en el apartado de Oficina Virtual, en la parte inferior izquierda.

El Ayuntamiento Conoce Carreno

Conoce la organizacion del ayuntamiento: Conoce el concejo ¥ sus alrededores: |

alcaldi bierno municipal, empleo pablico, concejo, las parroguiazs, Candas, hiztora,

_'ilfl'._.'Ee nes a M, = alu I:l, tra

urbanist ridad ...

Realiza consultas y gestiones a traves de la
Oficina Virtual del Ayuntamiento de
Carrefio.

Nos lleva a los diferentes apartados de la Oficina Virtual del Ayuntamiento de Carrefio, con sus diferentes
opciones:

RNy e Estés enis Oficina Virtual

» Conoce Carrefio Oficina Virtual

* Ciudadania

e Tramites municipales

e Tabldn de anuncios

~ Oficina Virtual

La Oficina Virtual es la ventanilla de ate

. - en Internet. & través de este senvicio ciudadania y
» Tramites municipales P
e empresas pueden realizar consultas v g

B8 e do de forma presencial en el Ayuntamiento de Carrefio. | d d .
i e Consulta de expedientes
B Para la utilizacidn de estos senvicios es necesario en unos casos dispaner de certificado digital, que garantice (s seguridad , o .
—————— v y confidencialidad del tramite v en otros se podrd hacer la solicitud sin certificado digital, . Bu Zon de notlflcaclones
* Buzén de notificaciones
» Validacion documentas Puede obtener una informacién mas detallada de los servicios disponibles a través de la Oficina Virtual en Tramites H 4 d d
e Validacion de documentos

Pulamos donde dice Tramites municipales

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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& Inicio B4 Contactar 3¢ Erviar paginag & Mapa web
02/02/2010 18:02:57

Estas ents Oficina Virtual > Tramites municipales

Busqueda de Procedimientos

Descripcion del procedimiento |

m =

F Consulta de expedientes

¥ Buzdn de notificaciones

+  Alcaldia

%+ Atencidn ciudadana

%+ Contratacion

%+ Llicenciaz v autorzaciones
+ fhedio ambiente

%+ Serdcios sociales

#+ Tesorera v recaudacion

En esta pantalla nueva que nos ha salido podremos escribir en descripcion del procedimiento es un
buscador, que con un manejo adecuado nos llevard a lo que estamos buscando. Escribimos en la descripcén
del procedimiento el nombre del tramite ej. volante de padron:

Busqueda de Procedimientos

Dezcripcion del procedimiento |\-'|:|Iante de padran

= Alcaldia

% Atencian ciudadana

+ Contratacion

+ Licencias v autorizaciones
% fhedio ambiente

+  Servicioz sociales

* Tesorera v recaudacidn

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es



2
CDTL "’@) i

; e P Ayto. qe
@rrenodigital )

@ Carreno

Busqueda de Procedimientos

Dezcripeidn del procedimiento |vo|ante de padrén

+  Alcaldia

+ Atencidn ciudadana

% Contratacian

+  Llicenciaz v autorizaciones
+ dhedio ambiente

%+ Servicios sociales

%= Tesarera v recaudacidn

v Alcaldia

Mo existen procedimientos para este grupo

v Atencion ciudadana

Yolante de Padrdn-Residencia (Colectiva) Informacion Tramitar

Yalante de Padrdan-Residencia (Individual) Infarmacion Tramitar

Si a través del buscador me localiza el tramite que busco ( en este caso, volante de Padrdn — Residencia
colectiva) pulso sobre él, pero si por las razones que sean no soy capaz de localizarlo a través del buscador
iria pulsando en los distintos tramites que nos ofrece la web para localizarlo:

Grupos de procedimientos

e Alcaldia

e Atencién ciudadana

e Contratacion

e Licencias y autorizaciones
e Medio ambiente

e Servicios sociales

e Tesoreriay recaudacién

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafa C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 / 985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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Por ejemplo, si probdsemos a pinchar con el ratén sobre Alcaldia nos ofreceria los tramites disponibles en
este apartado:

2 Alcaldia

+  Atencidn ciudadana

+  Contratacian

+  Licencias v autorzaciones
+ Medio ambiente

+  Servicios zociales

% Tesorera v recaudacidn

v Alcaldia

Autorizacidn de eventos Informacian

Ahatrimonios Infarmacidn

Este link no me lleva al tramite donde queremos, en esta seccion de Alcaldia los tramites son relacionados
con la autorizacion de eventos y con la solicitud de matrimonios civiles. Como no es lo que buscamos,
pulsamos en Atencion a la ciudadana

Busqueda de Procedimientos

Descripcidn del procedimiento ‘

tencidn ciudadana

% Contratacidn

% Llicencias v autorizaciones
2 Medio ambiente

+ Servicios sociales

+ Tesoreria v recaudacion

v Atencion ciudadana

Presentacion de alezaciones Informacian Tramitar
Solicitud general Infarmacian Tramitar

“aolante de Padrén-Residencia (Colectiva) Infarmacidn Tramitar
“Wolante de Padron-Residencia (Individual) Informacian Tramitar

Pulsamos sobre el tramite

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafa C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 / 985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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Aqui si, se encuentra el trdémite que estamos buscando
Ahora pulsamos en la linea de Volantes de Padron-Residencia (colectiva) donde dice tramitar

Nos saldra el siguiente aviso diciéndonos que necesitamos tener el certificado digital para poder hacer el

tramite:

Identificacion

v Advertencia legal

1. Le informamos que se solicitaran datos de caracter personal para poder realizar la tramitacién o consulta zolicitada,
Eztos datos seran incorporados a un fichero informatizado propiedad del Awuntamiento de Carrefio cumpliendo con laz
condiciones de segurdad v confidencialidad exigidas por la legizlacidn wigente en cada casa.

2. El fwuntamiento de Carrefio garantiza la confidencialidad en el tratamiento de loz datos de caracter personal que ze
recaban, asi como la implementacion de laz medidaz, tanto de orden técnico como organizativo, que garantizan zu

segurdad,

3, Azimizmo, ze informa de la posibilidad de ejercitar su derecho de acceso, cancelacion, rectificacion v oposicion,
establecidoz en la Lev Crgdnica 151999, de Proteccidn de Datos de Cardcter Personal,

4, Podra ejercitar dicho derecho a través de:
- Teléfono: 985 &7 02 05
- Fax: 985 88 47 11
- Correo: CF Santolaya 1-3, Candasz, 33430 Asturaz
- Correo electranico: registro@ayto-carreno, es

A continuacion pulsamos sobre el botén verde donde dice “ Pulse aqui para identificarse usando Certificado
Digital “ (previamente tendremos instalado el certificado digital en nuestro ordenador). Nos saldrd la

siguiente pantalla.

Lo que nos estd pidiendo que nos identifiquemos con un certificado digital reconocido, entre ellos estan los
de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre (F.N.M.T.), los incluidos en el DNI electrénico, emitidos por la
Direccién General de Policia, etc... Cualquiera de ellos es valido; es por ello que es recomendable la
obtencidon de cualquiera de estos certificados, bien desde el propio CDTL (Centro De Dinamizacion
Tecnoldgica Local — antiguo telecentro), bien desde la comisaria de Policia que expida DNI electronico mas

cercana a tu domicilio

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafa C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 / 985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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Estas en:
Identificacion
Para acceder a la zona privada debe identificarse mediante Cer i italas S LI U] 21|
Putse aqui para identificarse usando Certificado Digita i~ Identificacion
0 El sitio web que desea ver solicita una identificacion.
» Advertencia legal e ) Elija un certificado.
1. Le informamos que se solicitardn datos de cardcter person Nombre |
Estos datos seran incorporados a un fichero informatizado Hiarohc B BN tiase |FNMT Clase
condiciones de seguridad y confidencialidad exigidas por I
2. El Ayuntamiento de Carrefio garantiza la confidencialidad e
recaban, asi como la implementacion de las medidas, tanto
seguridad.
o . . fravieh <] | |
3. Asimismo, se informa de la posibilidad de ejercitar su derec
establecidos en la Ley Orginica 15/1999, de Proteccién de WMés informacién... | Ver certificado... |
4. Podra ejercitar dicho derecho a través de:
- Teléfono: 985 87 02 05 aceptar | cancelar |
- Fax: 985 88 47 11

- Correo: C/ Santolaya 1-3, Candas, 33430 Asturias

- Correo electrdnico: registro@ayto-carreno.es

Si tenemos certificado continuaremos con el tramite, una vez instalado en nuestro equipo. Pinchamos sobre

nuestro certificado (donde pone Nombre y nuestro nombre) y pulsaremos en Aceptar. Nos saldra lo
siguiente:

Pasos a seguir para realizar tramitacion telematica

Cumplimentar Adjuntar Firmar y emviar Descargar
solicitud documentacion documentacion  justificante

VI50: El proceso de tramitacion requiere que en el equipo se encuentre instalada la version 1.6.0_06 o superior de la
1dquina virtual de Java. 5i necesita instalar la maquina virtual puede descargarla en la pagina de Descarga gratuita de Java

Siguiente ::-::-

Los campos sefalades con * son obligatorios.

Solicitante

Tipo de Documento Cddigo MNIF/CIF/MIE(®)

| NIF E| [1000000# |

Hombre Primer Apellida Segundo Apellido
ficticio | [apeficticio | [segundoapeficitico

Medios de contacto

Teléfono Mowil Email
| | | | |

Correo Electrénico.] Deseo recibir notificaciones telemédticas a traves de:
Mensajes SMS al teléfono mavil[C]

NOTA: El volante de empadronamiento generado le serd remitido a través del buzdn de notificaciones de la Oficina
Virtual del Ayuntamiento de Carrefio, avisandole previamente a los medios de contacto para los que usted haya
dado su autorizacidn.

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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En esta pantalla nos informan de los requerimientos minimos de nuestro ordenador y de nuestros derechos.

MOTA: El volante de empadronamiento generado le sera remitido a través del buzan de notificaciones de la Oficina
Yirtual del Ayuntamiento de Carrefio, avisandole previamente a los medios de contacto para los que usted haya
dado su autorizacion.

MHe leidao v ACEPTO las condiciones de la clausula LOPD

Le informamos qgue se solicitardn datos de cardcter personal para poder realizar (@ tramitacion o consulta solicitada. Estos
datos serén incorporados a un fichero informatizado propiedad del Ayuntamiento de Carrefio cumpliendo con las
condiciones de sequrided y confidencialidod exigidas por la legislacion vieente en cada caso.

Asimismo, se informa de la posibilidad de ejercitar su derecho de acceso, cancelacion, rectificacion y oposicion,
establecidos en la Ley Oregnica 15/1999, de Proteccion de Dates de Cardgcter Personal.

Podrd ejercitar dicho derecho a traveés de:

- Teléfeno: 985 87 02 05

- Fax: 985 88 47 11

- Correo: Cf Santolaya 1-3, Candads, 33430 Asturias
- Correo electronico: registro@ayto-carreno.es

Iremos cubriendo los distintos campos, algunos de los cuales salen automaticamente puesto que los coge de
la firma digital.

También sefalaremos por donde queremos recibir informacion (correo electrénico, teléfono)

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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Y donde marcaremos la celda “he leido y acepto las condiciones”

Loz campes senalodos con * son oblieatorios.

Solicitante

Tipo de Documento Cadigo NIF/CIF/HIE(*)

|N|F E| 10000004 |

Mombre Primer Apellido Segundo Apellido
ficticio | [|apeficticio | |segundoapeficitico

Medios de contacto

Telefono Mowil Email

| | |FEEEERERGEER | ficticio@hatmail fe
Correo Electrénico V]

Deseo recibir notificaciones telematicas a través de:
Mensajes SMS al teléfono mavil.[¥]

MOTA: El volante de empadronamiento generado le sera remitido a través del buzon de notificaciones de la Oficina

Virtual del Ayuntamiento de Carrefio, avisandole previamente a los medios de contacto para los que usted haya
dado su autorizacidn.

[He leido y ACEPTO las condiciones de la clausula LOPD

A continuacion pulsamos sobre el boton enviar

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”

Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es



) ]
CDTL

carrefodigital

Observamos que se salta el paso 2 y sale lo siguiente

Pasos a seguir para realizar tramitacion telematica

@ 43» ¢

Cumplimentar Adjuntar Firmar v enwiar Descarzar

zolicitud documentacion documentacion  justificante

# continuacion se muestra un listado de la documentacion aportada para la tramitacion de la solicitud actual , asf como la
propia instacia de solicitud (es posible que este proceso tarde unos segundos). Es neceszario firmar cada uno de los
documentos con el certificado digital,

Debe zeleccionar el origen donde se encuentra el certificado digital v una vez seleccionado el origen, puede seleccionar
el certificado en la lista desplegable que =& muestra en la parte derecha

Puede firmar cada uno de loz documentos pulsando el botdn Firmar azociado al documento, o bien firmar todos los
documentos con el certificado seleccionado pulsando el botdn Firmar todos,

% dezea wizualizar alguno de los documentoz, puede hacerlo pulzando el botdn Ver archivo,

En caso de error o equivocacidn al firmar, puede eliminar la firma realizada pulsando el botdn Limpiar

Una vez que todos los documentos se hayan firmado correctamente, debe pulsar el botan Continuar que aparecera en ese

momento en la parte inferdar, En eze momento ze mostrara el listado de ficheroz con un botdn Enviar que debera pulzar
para enviar cada uno de los documentos,

Cuando todos los documentos =e havan enviado correctamente, aparecera el botdn Registrar que debera pulsar para que
zu zolicitud telematica quede regiztrada

i Y
oo segmons =]

Se ha verificado la firma digital de la aplicacidn. d’
éDesea ejecutar la aplicacion? =

Nombre: es.gadd.applets.signipload.SignUploadapplet

Editor: GRUPO MEAMA, 5.A.

De: https: /fvvew. ayto-carreno.es

Confiar siempre en el contenida de este editor.

| Ejeawtar | | Cancelar

6 La firma digital se ha validado mediants una fuente de confianza. Mss informacidn...

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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Sl nos diese algun error volvemos a la pantalla anterior y descargamos el plugin del java

Pasos a seguir para realizar tramitacion telematica

1>

Cumplimentar Adjuntar Firmar v enviar Dezcargar

solicitud documentacion documentacion  justificante

MISO: El proceso de tramitacion reguiere gue en el equipo se encuentre instalada la version 1.6.0_06 o superior de la
1aquina virtual de Java. 5 necesita instalar la maguina virtual puede descargarla en la pagina de Descarga gratuita de Java

Siguiente

Los campos sefialados con * son obligatorios.

Solicitante

Tipo de Documento Codigo NIF/CIF/MNIE®)

|N|F E" 10000007 |

Hombre Primer Apellido Segundo Apellido
ficticia | [apeficticio | |segundoapeficitica

Medios de contacto

Telefono Midwil
| | | | |

Correo Electrénico ] Deseo recibir notificaciones telematicas a través de:
Mensajes SMS al teléfono mévil.]

Email

MOTA: El volante de empadronamiento generado le sera remitido a través del buzdn de notificaciones de la Oficina

Virtual del Ayuntamiento de Carrefio, avisandole previamente a los medios de contacto para los que usted hava
dado su autorizacion.

Donde descargaremos el Java (pantalla anterior)

Pero si todo va bien, y no necesitamos descargar nada, pulsamos sobre el botdn de ejecutar, en esa misma
pantalla nos saldra lo siguiente:

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”

Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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Cuando todos los documentos se hayan enviado correctamente, aparecera el botdon Registrar que debera pulsar para que

su solicitud telemdtica quede registrada

Seleccione el origen del certificado:

(7} Instalados en el equipo

™) Lector DMI Electrénico 2
@) Lector Tarjeta FNMT &

Seleccione el certificado para firmar (previa seleccidn del origen):

Seleccionar...

[ Ver Certificada... ]

Instancia de solicitud ( 0,003 M}

Ver archivo ][ Firmar ][ Lirnpiar

Firmar todos

Donde seleccionaremos el tipo de certificado digital que tenemos.

Nada mas, seleccionar el tipo de certificado automaticamente recogera nuestros datos de dicha firma

Seleccione el origen del certificado:
@ Instalados en el equipo
) Lector DNI Electrénico S5 ~

©) Lector Tarjeta FNMT WIS

Seleccione el certificado para firmar (previa seleccion del origen):
Don ficticio — NIF 10000000N -
[ ver Certificado... |

i, Se han cargado los certificados del origen correctamente. Seleccione el certificado en la lista desplegable.

Instancia de solicitud ( 0,003 M)

[ ] [remar) [Ltimper |

Firmar todos

Pulsaremos sobre ver archivo:

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”

Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47

E mail: cdti@ayto-carreno.es
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Solicitud - 112

Fecha de presentacion: 03/02/2010
Expediente de Referencia:

v Interesado - -,

'_| Datos personales |

Doecumento de identificacion: 1000000000
Hombre o Razon Social de la Entidad:
Sigla:

Departamento:

Nombre: TICTICIO

Primer apellido: APEFICTICIO

Segundo apellido: SESUNDOFILT

Cargo:

Tipo de Via:

Via:
Nimero:
Kilémetro:
Blogue:
Piso:
Escalera:
Puerta:

Cadigo Postal:

y Carreno

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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CDTL IO Ayto. ce

@rrefodigital

HMunicipio:
Provincia:
Pais:

Informacidn Adicional:

'—l Medios de 'Cnnlnr_tu]

Teléfono fijo:
Teléfono mdwil GEEEEEE

Fax:
Correo electrdnic  ficticio@® hotmail fic

Acepta notificaciones a través de: Menzajes SMS al méwil Correo electrénico mi Buzdn Web

v Localizacion de la actividad

Tipo de Via:
Via:
HOomero:
Kildmetro:
Blogue:
Piso:
Escalera:
Puerta:
Cadigo Postal:
Municipio:
Provincia:

Pais:
Informacion Adicional:
Extracto: SOLICITUD DE WOLANTE DE PADRON

Observaciones:

Listo

Cerrar la ventana o pestafa que nos ha dado el informe volviendo a la pantalla anterior

y Carreno

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es

14



P 8
CDTL @J

. - W N Ayto. e
@rrefodigital & Carrefio
i/ Se han cargado los certificados del origen correctamente. Seleccione el certificado en la lista desplegable.
Ver archivo l [ Firmar ] [ Limpiar

Instancia de solicitud ( 0,003 M}

Firmar todos

Donde pulsaremos sobre el botén de firma o firmar todos si tenemos mas de un documento o limpiar si

gueremos anular las firmas.

Si pulsamos sobre firmar, nos saldra lo siguiente

I/ Documento firmado correctamente

zghs'ranmde solicitud ( 0.003 I == =
Firmagio: NOMBRE USUARIO FICTICIOTOTAL NIF - 0D000001R er Bachivo mar ] [ Umpier

Firmar todos Continuar

i/ Se han procesado las firmas correctamente. A continuacion pulse Enviar para enviar cada uno de los documentos

Instancia de solicitud [ 0.003 M} "
f@ Firmado: NOMBRE USUARIO FICTICIOTOTAL NIF — 00000001R r

-

Después pulsaremos sobre continuar

Iremos pulsando sobre enviar en cada uno de los documentos

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafa C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 / 985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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CoTL | Ayto. ce

b ﬂ) - - - . e
c@rrenodigitel y Carreno
iy Pulse el boton Terminar para realizar el registro de la solicitud
-~
Instancia de solicitud  0.003 M) (3
Firmado: NOMBERE USUARIO FICTICIOTOTAL NIF — 00000001R =

Term

Pulsaremos después en “ Terminar”

Dandonos la opcién de descargar el Justificante

s
g2 Ayto.d Carrefio

& Inicka [ Contactar [ Drvinr piging B Bahs wet
00D 204010

Texto do busqueds

Desconeciar

Evtin el Oficine Virtual » Trimites municipsles » Tramitscidn Telemitica

* El Ayuntamiento

* Conace Carref Descargar justificante

k Cludadania

= (Micina Yirtual

T hitas municionkes Pasos a seguir para realizar tramitacion telematica

¢ Tabldn de anuncios

» Consulta de expedientes @b‘ 4‘3} 4@!’" ‘g
¥ Busdn de notficaciones Cum e n tar Ad puntar Flrmar y emdar D5 mrger
salicitud doc menticidn  dodumaniaciin heibific sn'te

¥ YValidacidn documentos
El process de Registro Telemitco ha finalizada
£l eddigs de tu solicitud e4: 477010
Deberd proporcionar este codigo para posibles consultas sl Ayuntsméento sobre wu soficibud.
e wnegs inatantes ke rerd remitido su volante ol buxdn de notficsciones de s Oficina Virtual, Moches gracias.

Haga click en el botdn "Descargar justiflcante” para guardar el justificante del reghitro telesdtico gue scaba de realizar,
[ate fustificante contiene todos los daten necesarios para identificer su solicitud v realizar su seguimiento.

descargar pstificant

En este momento (siempre que la tecnologia no lo impida) recibirds en el mévil un mensaje como el siguiente
http://www.ayto-carreno.es/siac/Privado/Notificacion/BuzonNotificaciones.aspx

Pulsaremos en el Botdn de Descargar Justificante

Preguntandonos si queremos abrir o guardar el justificante

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias

Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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CDTL

El cadige de su solieltud e 471010,
Deberd proporcionar este codige para pesibles conmultas al Ayuntamiento sobre su solicitud.

En unas instantes be sera remitido su volante al buzdn de notficaciones de la Oficing Virtual. Muchas gracias.

Haga click en el boton Descargar justificants” para quardar ol justificante del registro telemitico que acaba de realiz
Este justificante contiens todos fos datos necesarios para identificar su solicitud v realizar su sequimients,

Desearpar fustificants

@rrefodigital
i | |
A Carren |
yto.d Carreno |
& Iniclo B Contactar 0 Enviar phgina. [ Maph web Ferto de busqueda |Buscar |
03/02/2010 20:43:3% Desconectar |
VI Ayuntamiento ! Wmmml_i ;
¥ Canoce Carrafio ' |
¥ Cidadania 1| tDesea abeiro guardar etearchive? 0 [ i
= (ficina Yirtual L Nombe: 4pdf :
b Tramites numlcipulﬁ P = Tipo: Adobe Acobat Document, 63,0 KB 5
T De. wiwwayto-tarmeno.es |
 Tablgn de anuncios i i
g e T i |
b Consulta de expedientes 1l | A || G || Coces | | !
b Bustn de otficaciones Cud
- S |
wmﬁd d taz Funque los archivos procedentes de Infemed pusden ser ities, .
e ot whivos pueden begara dahar ol squn. 5 0 corfia e ,
El prd = el origan, no awa i quarde este arcivo. Cull 8y ol sang? E
K

En nuestro caso optaremos por “Abrir”, nos saldria el justificante del tramite que acabamos de realizar, que
si queremos conservar en nuestro ordenador, pulsaremos sobre “ Guardar”.

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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CDTL

@rrefodigital
| Ayuntamiento de Carrefio I~
e [rmaris
REGISTRO TELEMATICO M:::u*cm Av;.ﬂmulmom CANRERD -
. DEL AYUNTAMIENTO DE CARRERD %w‘m ,"‘“m w%“‘,m“. o?-rm
Gl 2 A, O=FNMT, CoE8
rv-« | g e A b
1 42010 10 20033
JUSTIFICANTE DE PRESENTACION DE DOCUMENTOS
EN EL REGISTRO TELEMATICO
EXTRACTONC ondersd el escrilc)
SOLICITUD DE VOLANTE DE PADRON
INTERE S40048
MOMBRE USUARIO FICTICIO TOTAL NIF — 00000001R [teléfonol lcorres elactrnico
OTROS DATOS
LOETRTR
Tunedamm perams
T
e e ]
DATOS ADICIONALES
DOCUMENTACION
Solicitud:
e kL B o N Bl B I e e L R

Y A A
A Sl e 0 sl e R RS R | R e B ey rghcke (S g P -
L

]
Ll o LR TR N N N LI W AR LN e Tl L B s L b i sl
g i e e e ol P

LU

T — ——

-
£ Bantolwya 71-3 * 5343 Canaile - Aeluras * Tel B8 57 D 05T ¥ Fas 085 384T 11 Erel nergesaseadl wio-ceresn

| Ayto. ce
y Carreio

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”

Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias

Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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@rrefodigital

Puedo en todo momento ir a consultar mis expedientes

i Ayto. ¢ Carrefio

& mcn [ Cedteiw [0 Devwr pigms L Sape sl

AL I e84

tabia o il b Wil i Sr rujor el

LA T T T

" Conece Carvuls Consulta de expedientes

o adndanis

= Lt ¥ Tl

b s mere e Betgnatihs it Lo pidieni
¥ Tkt ok wrnant low [ % -
+ Canaulta de —t
|
b fizen dw nz adiena
Expedientes

b i ghidas bibn fer pmen s

Montrw ks repillente peralanr

>

d Carrefio

flaris de tusguesa | B

L. e |

Pulsando dentro de oficina virtual en Consulta expedientes en esa ventana nos dard informacion de si el

tramite estd terminado o Pendiente de fin de tramite.

Si pulsamos sobre la lupa que corresponda nos saldrad la informacion correspondiente al estado de cada

tramite:

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”

Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias

Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es

19



el

Y
, oL @ Ayto. de
c@rrefodigital Carrefno

iAytn. de Carreno 580

B e [l py ) - Fem = vt

ST AT VDY T wromane

s w o Ofy w3 T e 5 Ol o B repedeie o Lafm ey

1111 BDLEITUD DE VOLANTE DE PADROH-RERDONCIA [COLECTIVA)

| e i el L T e e P P e i g o

Expediente

1111%

d i
Py el P eyl B P g e | Ry
o D o
- BErEry

et Pk B e on ke Taw
i e SO TS B DT i ke i BEE T LB e
Frryameardan 0000 8
T it i 5
Bl WA
B o lpgnefiaa nims [ W
P P il Ml 1330 el

P Bk e et B30
Imuds T

P ol i e Wb 31000 38D
Fadard, i Ve ae B e B e e e

F o B B A

& & & & & & § & & & &

Si pulsasemos sobre BUZON DE NOTIFICACIONES nos saldria la siguiente pantalla informandonos si ya
hemos sido “notificados” o no

Buzon de notificaciones

WE_Mﬁ

| 03/02/2010 Hotificacion de volante de Padron-Residencia (Colectiva) (4/2010) Pendiente

| 03/02/2010 Hotificacion de volante de Padrdn-Residencia (Colectiva) (2/2010) Efectuada n |

| - 04706/ 2009 Hotificacidn de volante de Padron-Residencia (Individual) (20/2009) Pendiente B |

Si queremos ver una de las pendientes obtendremos lo siguiente: Pulsaremos sobre la lupa
correspondiente al documento

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informética (de 8 a 15 horas): 985 5/ 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme i0 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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carrefodigital &8 Carrefo
Detalle notificacién
& Fecha: 037022010
& Descripoidn: Notificackin de wolante de Padrdn-Residencia (Colectiva)
o Expediente: |
& Fecha de apertura: 03/02/0000
& Deicripcion Expediants: SOLICITUD DE VOLANTE DE PaDe0H-BESIDENCIA (COLECTIVA)
Para acceder 8 contenido de la notific scidn tesmatica & preaciso gue firme & scuse de récibo de la notificacidn con su
certificado digital. Para reslizar esto debe seleccionar o certificado digital y puisar « bobon Firmar.
51 desea visuaizar diche acuse de recibo pusde hacerio pulsando & botdn Ver archivo,
Er caso de arror o equivocacidn al firmar, pusde sisinar i firss restizada pulsando o botdn Limpiar
Una vez aceptado podrd acceder al contenkdo e la notificacion y comenzard a contabiizarss & pazo de vencimiento en Caso de
ser apticable.
Selecdione o origen del certificado: Seleccione ¢l certificado para firmar (previa selecadn del angen):
@ Instalados en o equipo r *
) Lector DI Blectrénica 5] = Ver Certificada....
) Lactor Tarjata P =00
i/ 8& han cargado los certificados del origen correctamente. Seleccione el certificado en la lista desplegable.
Acuse de recibo de notificackn | Verarwo || Femar | | Lmpiar |

Pulsaremos sobre el certificado correspondiente que tengamos y después iremos a ver el archivo

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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NOTIFICACION -

Fecha: 3/2/2010
Fecha MNotificacion: 4/2/2010 16:14
Fichero:

Expediente: 322/2010

= DESTINATARIO

Nombre: .

Documento Identificacion:

Saliendo la anterior pantalla si el certificado esta pendiente.

Pero si pulsamos sobre una de las terminadas saldra la siguiente pantalla con los datos de la persona

correspondiente

@ Carrefio

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafa C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 / 985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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. AYUNTAMIENTO
DE CARREHNO
luriu_g
-] i3,
Candin, Avtoran

Regisiro Genesal
Ay i der Carredio

S;.IH..IDA
(VOLANTE DE EMPADRONAMIENTO | Fecha 3212010 14:56:18
Mum. 747

En el Padrén Municipal de Habitantes figuran, en el dia de la fecha y en la hoja que se indica, las siguientes
INSCAPCIONES.

DATOS DEL PADRON MUNICIPAL

[sa-mén s Pasroaad

— — E—

DATOS DE LA VIVIENDA
I::-:via [Nwwu-hvh-

| | |
| |
DATOS DEL HABITANTE
;| | |
I\FW llw«-m |H el M ol ':uﬁwam
bmum lluquum-u !!n-nulum IR 34 NI
. §§ | | |

NUMERD DE PERSONAS QUE COMPRENDE ESTE CERTIFICADO ;

Regresemos de nuevo al menu principal y seleccionemos Validacién de documentos

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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¥ Validacion
documentos

Validacion de documentos digitales =~~~ .

Datos de la persona que realiza la consulta: [ ]

Consulta de documentos electronicos por codigo de verificacion

Cadige de verificacidn: |

Consutorfimpar

Pondremos el cédigo correspondiente que nos habian dado durante el proceso, en caso de no acordarnos
podemos ir al buzdn de notificaciones y mirar el cédigo correspondiente

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:
e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”
Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias
Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
24
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) CDTL .
c@rreﬁodigi‘r@l

Buzon de notificaciones

| 03/02/2010 Hotificacion de volante de Padrdn-Residencia (Colectiva) (2/2010)

| | (04/06/2009  Motificacidn de volante de Padrén-Residencia (Individual) (20/2009)

AytO. de
Carrefo

WE_Mﬁ

03/02/2010 Hotificacion de volante de Padrdn-Residencia (Colectiva) (4/2010)

Pendiente

Efectuada ﬂ |
Pendiente n |

Pulsamos sobre la lupa

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION DE DOCUMENTOS

EXTRACTORC ondarvc el i)
SOLICITUD DE VOLANTE DE PADRON
INTERE SA008
NOMBRE USUARIO FICTICIO TOTAL MIF —00000001R [teléfonol lcorreo electmnico
OTROS DATOS
LR
T A T
g
= ]
DATOS ADRCA PG £5
DOCLMENTACION
ke mdn Ll B e e e e e e ]
4:.-:_.-'_.“'.# & mmA miEms 1 ey g L e el e

Pk o emTRomsn O Docure i

||l|lq:p|||

—
7 Saniolaya 71-3 * 3330 Candis - Aaluras * Ta DES 87 (0 0508 * Fix 085 8847 11* Eral sergeraiiiendale-silteso o

Si nos fijamos debajo del cddigo de barras pone un cddigo, el que escribiremos en la casilla de cédigo de

verificacion

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”

Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias

Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 / 985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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Estés encx Oficine Wirtual » Validacién documentos

* Conpce Carrefio

o Validacion de documentos digitales

Cates de la persona que realize by congulta: 10EZEEITY

= Oficina ¥Virlual

¢ Trimiter munichpates

Consulta de documentas electionicas por codipo de verficacion
# Tabldrn de snuncios

IO Ayto. ce
y Carrefo

» Consulta de expedientes

Cidigo de varificacin _ |
+ Buzbn de natiflcactanes |Cerndtar | Limpiar
¢ Validacidn
doc mmantos

Pulsamos en el boton consultar

+ Tabitn de atercis Coreuita de documenitos electronicos por codige de vesificacian
* Conuita de expediestes Cidige de werificacin I RO
P —— [ o | e
* Validiciia
— 1= [fnjeef 53 0 :
l‘%’jlql-—um ﬁp.‘..-
y  ATUNTAMENTO
D A
-

Pk Gl
dyoraae; 5¢ Cpowlo

(]
Pochy SO0080 )
Vam TR

En ol Padein Muscgal ce labsinnties guran, e of 6o de o decha y onla hegs que 4 meied, Iy saguenies

mscrgoon:
DATOS DEL PADEDN MUNICIFAL Ll

- s —
— e =
[DATS DE LA VIVIERDA
faw | —

1 [ 1
.- - ol [ ond

i B
DATES DEL MABITANTE

Si a la hora de tramitar tienes alguna incidencia comunicanosla al:

e Departamento de Informéatica (de 8 a 15 horas): 985 87 02 05 / 06 — E mail: informatica@ayto-carreno.es

e CDTL “C@rrefio Digit@!”

Centro Polivalente La Baragafia C/ Bernardo Alfageme 4 Candas — Carrefio 33430 Asturias

Telf. 985 87 24 06 Ext. 23 /985 87 21 38 Fax 985 88 47 47
E mail: cdti@ayto-carreno.es
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